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О п р о с
предпринимателей по актуальным вопросам
осуществления контрольно-надзорной деятельности в РФ

1. Укажите отрасли, в которых работает Ваша компания
Отметьте все подходящие варианты ответа

	Металлургия
	
	Сельское хозяйство
	
	Связь
	

	Машиностроение
	
	Финансы
	
	Торговля
	

	Электроэнергетика
	
	Сфера услуг
	
	Транспорт
	

	Нефтяная промышленность
	
	Угольная промышленность
	
	Лесная и ЦБ промышленность 
	

	Химическая промышленность 
	
	Пищевая промышленность
	
	Другое (укажите):

_______________
	

	Строительство
	
	Легкая промышленность
	
	
	


2. Укажите категории бизнеса (по размеру) к которым относится Ваша компания
Выберите один вариант ответа

1) Крупному бизнесу
2) Среднему бизнесу

3) Малому бизнесу

4) Некоммерческая организация
5) Затрудняюсь ответить
3. Укажите географический охват сферы основных коммерческих интересов Вашей компании 
Выберите один вариант ответа

	
	С точки зрения производства
	С точки зрения сбыта

	Зарубежные страны дальнего зарубежья
	
	

	Страны ближнего зарубежья – республики б. СССР
	
	

	В целом вся территория России
	
	

	Более чем 5 субъектов РФ, но не вся страна
	
	

	2-5 субъектов РФ
	
	

	Один субъект РФ (укажите, какой именно)
	
	


4. Какие из указанных проблем, по Вашему мнению, существуют в сфере государственного и муниципального контроля и являются наиболее серьезными для ведения бизнеса ?

Оценка по шкале от 1 (наименее значимая) до 5 (наиболее значимая) проблема
	№
	Проблема
	Оценка значимости 

	1. 
	отсутствие в открытом доступе установленных требований, проверка выполнения которых осуществляется в ходе мероприятий по контролю
	

	2. 
	избыточность проверяемых требований, отсутствие связи проверяемых требований с обеспечением безопасности 

Укажите, пожалуйста, в каких сферах выявлены такие требования__________


	

	3. 
	проведение различными контрольными органами нескоординированных проверок
	

	4. 
	дублирование отдельных видов контроля Укажите, пожалуйста, такие виды контроля__________


	

	5. 
	нарушение законодательно установленных правил проведения контроля в части процедур проведения проверок
	

	6. 
	неопределенность в толковании законодательства по проверке филиалов и представительств
	

	7. 
	неоправданно высокая степень усмотрения проверяющих должностных лиц при проведении проверок
	

	8. 
	неэффективность судебного обжалования решений, принятых при проведении мероприятий по контролю
	

	9. 
	неоправданно высокие санкции за нарушение обязательных требований
	

	10. 
	использование проверок как инструмента давления на бизнес со стороны органов власти
	

	11. 
	неопределенность в отношении того, распространяется ли Закон № 294-ФЗ
, на отдельные виды контроля или нет

Укажите, пожалуйста, какие:_____________________
	

	12. 
	другие проблемы 

Укажите, пожалуйста, какие

_________________
	


5. Какие из указанных проблем, по Вашему мнению, существуют при привлечении к административной ответственности за правонарушения в сфере предпринимательской деятельности?
Оценка по шкале от 1 (наименее значимая) до 5 (наиболее значимая) проблема
	№
	Проблема
	Оценка значимости 

	1. 
	слишком высокие административные штрафы, не отвечающие общественной опасности содеянного
	

	2. 
	размер штрафа (иного наказания) не зависит от степени грубости нарушения (одинаковый штраф назначают как за грубые, так и за мелкие нарушения)
	

	3. 
	слишком низкие административные штрафы, которые не мотивируют предпринимателей устранять предмет нарушения во избежание будущей ответственности
	

	4. 
	вольные трактовки административным органом степени грубости нарушения, в тех случаях, когда грубость нарушения является необходимым признаком для назначения более сурового наказания вплоть до административного приостановления деятельности
	

	5. 
	административное наказание в виде административного приостановления деятельности назначается произвольно
	

	6. 
	слишком частое изменение КоАП РФ (не успеваем отслеживать изменения)
	

	7. 
	размытые формулировки объективной стороны состава административного правонарушения или частые отсылки КоАП РФ к ведомственным правилам и инструкциям, позволяющие назначить наказание практически за любое (даже мелкое) нарушение в регулируемой сфере
	

	8. 
	нечеткость разграничения между сферами уголовной и административной ответственности, в результате чего правоохранительные органы могут оказывать давление на предпринимателей  
	

	9. 
	разрозненность региональных положений об административной ответственности за административные правонарушения, предусмотренные законодательными актами субъектов РФ
	

	10. 
	административная ответственность за отдельные правонарушения, предусмотренные КоАП РФ, не учитывает региональных особенностей 
	

	11. 
	противоречивость административной и судебной практики при привлечении к административной ответственности (административные органы игнорируют выработанные правовые позиции судебными органами) 
	

	12. 
	возможность привлечения к административной ответственности работниками учреждений, не являющихся органами власти
	

	13. 
	невозможность оспаривания привлечения к административной ответственности в случае, если доказательства совершенного административного правонарушения добыты с грубыми нарушениями требований Федерального закона № 294-ФЗ (о проверках)
	

	14. 
	невозможность смягчения наказания, даже если правонарушитель признал свою вину и предпринял меры для предотвращения повторения нарушения в будущем 
	

	15. 
	сложность ведения административного разбирательства, невозможность взаимодействия с административными органами в электронном виде
	

	16. 
	несправедливость административного разбирательства (наказания) сложно доказать при обжаловании в вышестоящие органы, которые в большинстве случаев стоят на стороне подчиненных лиц
	

	17. 
	закрытость сведений о результатах работы административных органов и отсутствие в открытом доступе решений по делам об административных правонарушениях
	

	18. 
	отсутствие единообразной практики по привлечению к административной ответственности (административные органы могут произвольно менять свою позицию по одинаковым нарушениям и выносить разные решения)
	

	19. 
	административные наказания мало заботят нашу компанию, так как факт исполнения административного наказания никто не отслеживает
	

	20. 
	некорректность формулировок составов административных правонарушений, приводящая к необоснованному привлечению к административной ответственности по следующим статьям КоАП РФ):

____________________________________________________
	


6. Какие из нижеперечисленных видов контроля создают серьезные трудности для ведения бизнеса?

Оценка по шкале от 1 (наименьшие проблемы) до 5 (наибольшие проблемы), 

Если Ваша компания не сталкивается с каким-либо видом контроля, то ставьте 0

	№
	Вид контроля
	Оценка проблемности

	1. 
	пожарный надзор (МЧС России)
	

	2. 
	санитарно-эпидемиологический надзор (Роспотребнадзор)
	

	3. 
	налоговый контроль (ФНС России)
	

	4. 
	таможенный контроль в части обращения товаров на территории страны (ФТС России)
	

	5. 
	надзор в области промышленной безопасности (Ростехнадзор)
	

	6. 
	строительный надзор (субъекты РФ, Ростехнадзор)
	

	7. 
	энергетический надзор (Ростехнадзор, другие органы)
	

	8. 
	горный надзор (Ростехнадзор)
	

	9. 
	надзор за соблюдением трудового законодательства (Роструд)
	

	10. 
	контроль (надзор) в сфере миграции (ФМС России)
	

	11. 
	ветеринарный надзор (Россельхознадзор)
	

	12. 
	карантинный фитосанитарный надзор (Россельхознадзор)
	

	13. 
	земельный надзор (Росреестр и другие органы)
	

	14. 
	экологический надзор (Росприроднадзор)
	


	15. 
	контроль (надзор) за соблюдением требований технических регламентов (Росстандарт и другие органы)
	

	16. 
	лицензионный контроль (укажите вид деятельности)

_____________________________
	

	17. 
	иные виды контроля (укажите какие, в т. ч. контроль со стороны СРО)_________________________________
	


7. Какие виды контроля могут быть упразднены или кардинально сокращены без серьезного ущерба защите охраняемых законодательством ценностей?

(Ответ на данный вопрос не является обязательным)
8. Знаете ли Вы о нормах Закона № 294-ФЗ и используете ли Вы при взаимодействии с контрольными органами?

Выберите один вариант ответа

1) Да, знаю и использую, наиболее значимыми для нашей компании являются следующие нормы (укажите)

 _______________________________________________

2) Да знаю, но не использую, поскольку «профильный» вид контроля выведен из-под действия Закона

3) Да знаю, но не использую, поскольку он не соблюдается, и знание практики важнее

4) Да знаю,  но недостаточно для применения

5) Не знаю

9. Выявлялись ли в деятельности Вашей компании в 2011-12 годах нарушения при проведении проверок?

Выберите один вариант ответа

1) Да, обоснованные и значительные

2) Да, обоснованные, но незначительные

3) Да, значительные, но на наш взгляд надуманные

4) Да, незначительные и на наш взгляд надуманные

5) Нет
9.1. Выявлялись ли в деятельности Вашей компании в 2011-12 годах нарушения при проведении проверок со стороны СРО?

Выберите один вариант ответа

1) Да, обоснованные и значительные

2) Да, обоснованные, но незначительные

3) Да, значительные, но на наш взгляд надуманные

4) Да, незначительные и на наш взгляд надуманные

5) Нет

10. Сталкивалась ли ваша компания с требованиями в той или иной форме оплатить выполнение процедур непосредственно в рамках проведения контрольно-надзорных мероприятий? 

Выберите один вариант ответа

1) Да

2) Нет
10.1. Сталкивалась ли ваша компания с требованиями в той или иной форме оплатить выполнение процедур непосредственно в рамках проведения контрольно-надзорных мероприятий со стороны СРО? 

Выберите один вариант ответа

1) Да

2) Нет

11. Оцените, пожалуйста, изменения в практике осуществления контрольно-надзорной деятельности, с которой столкнулась Ваша компания за 2011-0212 гг.
Выберите один вариант ответа

1) Ситуация значительно улучшилась

2) Ситуация улучшилась незначительно

3) Ситуация не изменилась

4) Ситуация незначительно ухудшилась

5) Ситуация ухудшилась значительно
11.1. Оцените, пожалуйста, изменения в практике осуществления контрольно-надзорной деятельности со стороны СРО, с которой столкнулась Ваша компания за 2011-0212 гг.

Выберите один вариант ответа

1) Ситуация значительно улучшилась

2) Ситуация улучшилась незначительно

3) Ситуация не изменилась

4) Ситуация незначительно ухудшилась

5) Ситуация ухудшилась значительно
12. Оцените насколько существенным является для Вас административное бремя, связанное с проведением контрольно-надзорных мероприятий (за исключением налогового контроля) в отношении Вашей компании и оцените каким образом оно изменилось за последний год?

	Характеристика административного бремени 
	Оценка значимости административного бремени 
	Оценка динамики административного бремени

	Прямые расходы, связанные непосредственно с проверками
	 
	 

	Прямые расходы, связанные с устранением нарушений, выявленных при проверках
	 
	 

	Неформальные (не подтвержденные документально) расходы, возникающие в связи с контрольно-надзорной деятельностью
	 
	 

	Расходы на оплату труда персонала, в чьи должностные обязанности входит работа с контрольными органами и последствиями деятельности указанных органов для компании (финансисты, юристы, кадровики) 
	 
	 

	Время работы  персонала, в чьи должностные обязанности входит работа с контрольными органами
	 
	 

	Количество проверок, проведенных в отношении компании
	
	

	Количество случаев, когда средние сроки проведения проверок превышают 20 рабочих дней
	
	

	Средний срок проведения одной проверки 
	 
	 


Оценка значимости административного бремени проводится по следующей шкале (укажите в таблице данного вопроса код вашего ответа):
	Ответ
	Код ответа

	исчезающее малая, незначительная величина
	1

	не велики

	2

	разумная величина
	3

	существенная величина
	4

	очень существенные
	5

	затрудняюсь ответить
	99



Оценка динамики административного бремени проводится по следующей шкале (укажите в таблице данного вопроса код вашего ответа) :

	Ответ
	Код ответа

	существенно сократились
	1

	сократились 
	2

	без изменений
	3

	выросли
	4

	существенно выросли
	5

	затрудняюсь ответить
	99


12.1. Оцените насколько существенным является для Вас административное бремя, связанное с проведением контрольно-надзорных мероприятий со стороны СРО в отношении Вашей компании и оцените каким образом оно изменилось за последний год?

	Характеристика административного бремени 
	Оценка значимости административного бремени 
	Оценка динамики административного бремени

	Прямые расходы, связанные непосредственно с проверками
	 
	 

	Прямые расходы, связанные с устранением нарушений, выявленных при проверках
	 
	 

	Неформальные (не подтвержденные документально) расходы, возникающие в связи с контрольно-надзорной деятельностью
	 
	 

	Расходы на оплату труда персонала, в чьи должностные обязанности входит работа с контрольными органами и последствиями деятельности указанных органов для компании (финансисты, юристы, кадровики) 
	 
	 

	Время работы  персонала, в чьи должностные обязанности входит работа с контрольными органами
	 
	 

	Количество проверок, проведенных в отношении компании
	
	

	Количество случаев, когда средние сроки проведения проверок превышают 20 рабочих дней
	
	

	Средний срок проведения одной проверки 
	 
	 


13. Оцените влияние наличия государственного контроля на различные сферы деятельности Вашей компании
	Сфера деятельности
	Крайне положительное
	Скорее положительное
	Нейтральное; не влияет
	Отрицательное
	Крайне отрицательное

	Деятельность компании в целом
	
	
	
	
	

	Качество продукции
	
	
	
	
	

	Ассортимент продукции
	
	
	
	
	

	Безопасность продукции
	
	
	
	
	

	Условия труда
	
	
	
	
	

	Качество организации производственных  процессов
	
	
	
	
	

	Качество организации логистических  процессов
	
	
	
	
	


14. Являются ли требования контрольно-надзорных органов тормозом к внедрению инноваций при производстве, сбыте продукции, предоставлении услуг

Выберите один вариант ответа

1) Да, решающим

2) Да, существенным, но не решающим

3) Да, но не существенным  

4) Не являются

15. Есть ли у Вас опыт обжалования результатов проверок?

	
	
	Руководителю контрольного органа
	В вышестоящий орган
	В суд

	1) 
	Нет, не было повода
	
	
	

	2) 
	Нет, не пытались
	
	
	

	3) 
	Да, в основном неудачный
	
	
	

	4) 
	Да, в основном успешный
	
	
	


16. Каким образом, с Вашей точки зрения, можно улучшить ситуацию с исполнением контрольно-надзорных функций 
Можно отметить несколько вариантов ответа

1) Модернизировать обязательные требования к подконтрольным субъектам

2) Модернизировать нормативно-правовое регулирование процедур проведения проверок

3) Обучение сотрудников контрольных органов

4) Обучение представителей бизнеса

5) Отказаться от государственного контроля в пользу саморегулирования, обязательного страхования, судебных процедур защиты

6) Другое (укажите): _______________

17. Какие наиболее актуальные проблемы в сфере государственного и муниципального контроля, на Ваш взгляд, должны быть рассмотрены в публичном докладе по данной тематике. 

(Ответ на данный вопрос не является обязательным)

ВНИМАНИЕ! Все результаты исследования будут использоваться только в агрегированном обезличенном формате! Контактная информация нужна исключительно для уточнения ответов на вопросы анкеты и будет доступна только исполнителю работы - Национальному исследовательскому университету "Высшая школа экономики

Информация о респонденте

Название компании: _______________________
Год основания компании:______________

Организационно-правовая форма компании: _____________

ФИО должностного лица, заполняющего анкету: _____________

Должность лица, заполняющего анкету: __________________

Стаж работы в компании:_____________

Контактный телефон: _________________
�Федеральный закон от 26.12.2008 N 294-ФЗ "О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля"
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